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﻿Herzlich Willkommen (zurück) an der
Hochschule Fulda! 

Liebe Studierende,
Liebe Erstsemestler,
Liebe Interessierte,

ein spannender Abschnitt in Ihrem Leben beginnt genau JETZT. Wir freuen
uns sehr, Sie in der Mitte Deutschlands begrüßen zu dürfen. Eine Studienzeit
liegt vor Ihnen, die Sie prägen, fördern, fordern und bereichern wird. Wir sind
in dieser Zeit stets an Ihrer Seite und stehen mit Rat und Tat zur Verfügung.
Der Newsletter wird Ihnen einige, wertvolle Informationen an die Hand geben,
damit Sie sich an der Hochschule Fulda besser zurechtfinden und einen
klaren Durchblick erhalten.

Die erste Ausgabe unseres Newsletters ist gefüllt mit wertvollen
Informationen rund um den Studienalltag. Pro Semester wird es ab sofort ein
bis zwei Auflagen des Newsletters geben, um mit Ihnen Neuigkeiten,
Themenbereiche, Wissenswertes und Wertvolles für den Studienalltag zu
teilen.

Sehr gerne können Sie Themenwünsche an infothek@hs-fulda.de senden. 
Wir versuchen in einer der nächsten Ausgaben diese Wünsche zu
berücksichtigen, um näher an Ihnen und den Belangen Ihres Studiums dran zu
sein.

Wir wünschen Ihnen ein tolles Studium und alles Gute für die bevorstehende
Zeit!



Save the Dates
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Alle Informationen rund um die Pandemie und deren
aktuellen Stand erhalten Sie unter: 

https://www.hs-fulda.de/unsere-hochschule/alle-meldungen/informationen-
zum-coronavirus

Bitte schauen Sie in regelmäßigen Abständen auf dieser 
Seite vorbei, damit Sie nichts Wichtiges verpassen.

Rückmeldung / Semesterbeitrag

Step 1: Zahlung des Semesterbeitrages in horstl
Step 2: Rückmeldung in horstl

Die Rückmeldung erfolgt ausschließlich via Zahlung per Lastschriftmandat über horstl.

Sie haben Fragen zur Rückmeldung in horstl? Dann sind die Mitarbeiter*innen der Infothek sehr gerne für Sie da:
infothek@hs-fulda.de

Ihnen ist es lieber, die Rückmeldung anhand von bewegten Bildern zu sehen? Kein Problem! In unserem Video ist jeder
Schritt genau erklärt: https://mediasrv.hs-fulda.de/HS/ssc/bez_rueck/1080.mp4

Ein paar wichtige Details sind ebenfalls zu beachten:

Studierende, die ihren Verpflichtungen gegenüber der gesetzlichen Krankenkasse nicht nachgekommen sind und
entsprechend von der Hochschule Fulda informiert wurden, können ebenso nicht zurückgemeldet werden wie diejenigen,
die das Lastschriftmandat nicht rechtzeitig erteilt haben!

Studierende in konsekutiven Masterstudiengängen, die mit Auflagen und/oder Vorbehalten immatrikuliert wurden, die bis
zu diesem Rückmeldesemester zu erfüllen waren, können ebenfalls nicht zurückgemeldet werden, wenn Sie die
entsprechenden Nachweise nicht erbracht haben!

Und zu guter Letzt: Was steckt hinter dem sogenannten Semesterticket?

Als Studierende der Hochschule Fulda sind Sie im Besitz eines Semestertickets (ausgenommen Fernstudiengänge).
Das Semesterticket gilt in allen Bussen, Straßenbahnen, U-Bahnen sowie Zügen des Regionalverkehrs (RE, RB, S, sonstige
Regionalzügen) des Rhein-Main-Verkehrsverbundes (RMV) und des Nordhessischen Verkehrsverbundes (NVV).
Der Semesterticketbeitrag wird von der Hochschule mit der Versendung des Semesterbeitragsbescheids eingefordert.
Die Chipkarte mit dem Semesterticket muss im Studienbüro abgeholt bzw. für das neue Semester aktualisiert werden.

Weiterführende Informationen sowie den Antrag zur Rückerstattung des Semestertickets erhalten Sie auf der Homepage
des AStA der Hochschule Fulda.

Um weiterhin eingeschrieben zu sein, müssen Sie pro Semester den sogenannten
"Semesterbeitrag" zahlen. Dieser setzt sich aus mehreren Positionen zusammen. Im
Sprachgebrauch der Hochschule heißt dieses Verfahren auch „Rückmeldung“.
Für das kommende Sommersemester findet die sogenannte „Rückmeldung“ in folgendem
Zeitraum statt:

Informationen zu Corona

Beitrag für Studentenwerk 83,70 Euro
Beitrag für AStA 10,00 Euro
Semesterticket RMV 125,22 Euro und Semesterticket NVV 23,28 Euro = 148,50 Euro
Verwaltungskostenbeitrag 50,00 Euro

Der Semesterbeitrag setzt sich wie folgt zusammen:
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Aktuelles aus dem Studienbüro
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Studium und studentisches Leben - eine neue Seite im Roman des Lebens und nur Sie selbst bestimmten, wie die Geschichte weitergeht...
Ganz sicher gehört zu dieser Geschichte auch das Studienbüro.

Ihre erste Anlaufstelle für alle Fragen rund um´s Studium.
Das Studienbüro ist nicht nur Ihre erste Anlaufstelle für alle Fragen rund um Bewerbung, Zulassung und Immatrikulation, 
sondern auch während Ihres Studium Ihre zentrale Anlaufstelle für alle Fragen in Studien- und Prüfungsangelegenheiten. 

Falls wir Ihr Problem oder Anliegen nicht direkt klären können, vermitteln wir Sie gerne an die zuständigen Ansprechpartner*innen weiter.
 

Ab dem Wintersemester 2021/22 werden wir Ihnen wieder
die Möglichkeit der persönlichen Sprechstunde, mit festen

Terminen, anbieten. Unter www.hs-fulda.de/kontakt-
studienbuero

können Sie einen Termin vereinbaren.



Selbstverständlich stehen Ihnen die Teams über die
jeweiligen Mailadressen für schnelle und kurze Antworten zur

Verfügung.
Ein spannendes Semester mit Präsenzunterricht und
hoffentlich vielen, schönen Momenten erwartet uns! 

 

Hochschule Fulda - Studienbüro






Zuständigkeiten im
Studienbüro
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Themen des Monats:

1

Wie beantrage ich meine
Abschlussunterlagen? 

3

Wie mache ich eine Namensänderung
und/oder Adressänderung in horstl?

2 Informationen zum Thema Noten &
Noteneintragung

Hochschule Fulda - Studienbüro
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1

Wie mache ich eine Namensänderung 
 und/oder Adressänderung in horstl?

Hier gehts
weiter zu

Thema 2 & 3!

Das ist ganz einfach und geht ruckzuck. Sie müssen uns – der Infothek – die Namensänderung mitteilen,
indem Sie die Änderung nachweisen, beispielsweise durch eine Heiratsurkunde o.ä. 



Sie können die Namensänderung nicht eigenständig in horstl vornehmen, da auch im Zuge dessen eine

neue Chipkarte ausgestellt wird und so einige verwaltungstechnische Änderungen vorgenommen
werden. 

Die Adressänderung können Sie jederzeit selbstständig in horstl, unter Ihren Kontaktdaten, veranlassen.



Wenden Sie sich gerne an unsere Kolleginnen und Kollegen der Infothek. Sie sind gerne für Sie da.



Wow – eine lange Reise liegt hinter Ihnen! Sie haben das Studium bestanden und
möchten nun Ihre Abschlussunterlagen beantragen? Das Wichtigste in Kürze:

Lesen Sie
hier weiter!
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2 Informationen zum Thema Noten &
Noteneintragung

Das Sommersemester liegt hinter uns und das Wintersemester 
mit der Prüfungsphase steht bevor. 

Getreu dem Motto: Nach den Prüfungen ist vor den Prüfungen. 
Wir haben deshalb ein paar wichtige Informationen zusammengestellt, 

damit Sie einen Überblick zu diesem Thema bekommen und bestens informiert sind.



Für das Sommersemester 2021 
müssen die Noten zwei Wochen nach Vorlesungsbeginn 

von den Prüfer*innen entweder im Studienbüro eingereicht 
oder selbstständig eingetragen werden.

Das ist ganz besonders wichtig, 
denn ansonsten können Sie sich nicht zu den Prüfungen im 

Wintersemester 2021/22 anmelden.



Die hauptamtlichen Lehrenden 
können die Noten selbstständig in horstl eintragen. 

So entsteht auch kein Zeitverzug 
durch die Weiterreichung an verschiedene Stellen. 

Falls Sie Fragen zu Ihrer Notengebung haben,
 können Sie sich demnach direkt an die Prüfer*innen wenden. 

Wir -das Studienbüro- verbuchen die Noten von den Lehrbeauftragten
 in horstl und stellen eine zeitnahe Eintragung sicher. 



• Mit dem Online-Antrag auf Ausstellung der Abschlussunterlagen schließen Sie Ihr Bachelor- oder Master-Studium ab. Die Initiative muss dabei von
Ihnen ausgehen, da nur Sie wissen, wann Sie keine weiteren Zusatzleistungen etc. mehr absolvieren. Mit dem Online-Antrag bestätigen Sie dem
Studienbüro, dass Sie Ihr Studium für abgeschlossen halten: Prüfen Sie daher sorgfältig, ob wirklich alle benötigten Leistungen vorhanden sind.



• Um Sie auch zukünftig erreichen zu können, benötigen wir Kontaktdaten, die auch nach Ende Ihres Studiums noch gültig sind. Wir bitten Sie daher, Ihre
derzeit in horstl gespeicherten Adressdaten zu überprüfen und diese ggf. durch Ihre aktuelle Adresse zu ersetzen. Ihre Daten dienen ausschließlich der

Kontaktaufnahme oder -pflege durch die Hochschule Fulda. Wir kommunizieren ausschließlich über Ihre hochschulinterne Email-Adresse.



• Nach Beantragung und Überprüfung auf Vollständigkeit Ihrer Leistungen, werden Ihre Abschlussunterlagen i. d. R. innerhalb von vier Wochen erstellt, von
den verantwortlichen Personen unterschrieben und zur Abholung im Studienbüro bereitgelegt bzw. über den Postweg versandt. Die Abschlussunterlagen

tragen das Datum Ihrer letzten Leistung. Bitte bedenken Sie: Rund um das Semesterende kann es zu Verzögerungen kommen!



• Sie werden per Email über den aktuellen Bearbeitungsstand Ihrer Abschlussunterlagen informiert.



• In horstl werden Sie zum Ende des Semesters wegen "Beendigung Studium nach Prüfung" automatisch exmatrikuliert. Die Exmatrikulationsbescheinigung
entnehmen Sie bitte aus horstl. Sie möchten zu einem frühren Zeitpunkt exmatrikuliert werden? Auch das ist selbstverständlich möglich!



• Bei einer Exmatrikulation zum Ende des Semsters bleibt die Chipkarte weiterhin in Ihrem Besitz. Bei einer vorzeitigen Exmatrikulation müssen Sie die

Chipkarte mit dem Antrag auf Exmatrikulation bei uns einreichen.



• Sie haben nach Exmatrikulation ein halbes Jahr Zugriff auf horstl und Ihre Bescheinigungen.



• Bei Fragen zur Erstellung Ihrer Abschlussunterlagen wenden Sie sich bitte an organisation@hs-fulda.de !



Wir wünschen Ihnen für den weiteren Lebensweg alles erdenklich Gute!

Fortsetzung: Wie beantrage ich meine
Abschlussunterlagen? 
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Über uns: Der Bereich Infothek
stellt sich vor
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Experteninterview

In jeder Ausgabe wird ein Team des Studienbüros vorgestellt. 
Das Team der Infothek bestehend aus Kimberly Grösch, Monika Mörmel und Markus Göbel startet in dieser
Ausgabe mit dem Interview. Lisa Busold aus dem Team Unterstützung hat in dieser Ausgabe das Interview

geführt.




Hallo ihr Drei, schön, dass Ihr Euch für unsere Studierenden Zeit nehmt. Ihr seid die erste Anlaufstelle 
an der Hochschule Fulda und habt daher eine sehr präsente Außenwirkung. 

Was ist zu Beginn des Semesters besonders wichtig? 
Was möchtet Ihr unseren Studierenden mit auf den Weg geben?

Infothek: Uns ist besonders wichtig, dass die Studierenden sich jederzeit an die erste Anlaufstelle – die Infothek –  wenden können. 
Wir begleiten die Studierenden durch den Studienalltag, bis zum Ende ihres Studiums: 
Wir bieten Hilfestellung bei Sorgen, Nöten und Problemen oder agieren als Vermittler.

Kommen wir zu der Frage, was zu Beginn des Semesters besonders wichtig ist: 
Erstmal sollten die Studierenden einen guten Überblick bekommen, wo welches Gebäude ist. Dazu händigen wir einen Campusplan aus, um einen Überblick von unserem Campus zu

erhalten. Dies dient vor allem auch der Orientierung für all die Veranstaltungen, die nun auf die Studierenden zukommen. Ebenfalls erhalten die Studierenden das 1,2,3 Magazin der
Zentralen Studienberatung. Dort finden Sie alle wissenswerten Informationen über den Studienstart. Selbstverständlich liegen ansonsten auch Infos über das Studienbüro mit den

jeweiligen Sprechzeiten aus, Informationen zu den Fachbereichen, Stadtpläne, Willkommensbroschüren der Stadt Fulda und vieles mehr… 
Was zu Beginn des Studiums das „A und O“ ist, ist unsere Chipkarte, der sogenannte Studierendenausweis. Wir bezeichnen ihn liebevoll als „der treue Studienbegleiter“. Dieser dient als:

Geldbörse in der Mensa, Bibliotheksausweis, Kopierkarte sowie als Fahrkarte für Bus und Bahn.

Lesen Sie
hier weiter!



Experteninterview
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Um an der Infothek Anliegen klären zu können, sollten Sie den Studierendenausweis inkl. Ihrer Matrikelnummer immer bereithalten. Auch an anderen
Stellen auf dem Campus, ist es wichtig, dass Ihr „treuer Studienbegleiter“ griffbereit zur Verfügung steht.

 
Mit Sicherheit haben Sie die Chipkarte/den Studierendenausweis nach Ihrer Immatrikulation zugeschickt bekommen. Sollte dies noch nicht geschehen

sein, kommen Sie bitte zu Beginn des Semesters zu uns an die Infothek und lassen Sie sich Ihre Chipkarte/Studierendenausweis erstellen. 
Dieser Vorgang dauert ungefähr 5 Minuten und geht im Handumdrehen.



 Hierzu wird ein Bild von Ihnen direkt vor Ort gemacht (Passbilder o.ä. werden nicht angenommen), die Chipkarte wird dann direkt an der Infothek erstellt. 

Danach müssen Sie den Studierendenausweis validieren, damit er für das Semester Gültigkeit besitzt sowie in der Mensa initialisieren, 
damit Sie in der Mensa bargeldlos zahlen können. 

Denken Sie immer daran: Ohne Ihren treuen Studienbegleiter können Sie keinen Bus nutzen, keine Mahlzeit in der Mensa zu sich nehmen und keine Bücher
in der Bibliothek ausleihen.



Weitere Informationen zur Chipkarte/Studierendenausweis erhalten Sie in diesem Newsletter unter „Save the Dates“.

Und zum Schluss: Bitte achten Sie unbedingt auf Ihre internen Hochschul-Emails innerhalb des Studiums! 
Hierüber kommunizieren wir –das Studienbüro- die wichtigsten Informationen! 



Wenn Sie an uns Emails schreiben, wenden Sie sich direkt an Ihren Ansprechpartner*in und nutzen Sie keinen großen Verteiler. Zielgerichtet wird Ihr

Anliegen viel schneller beantwortet. Unsere Teams und die Aufgabengebiete finden Sie in diesem Newsletter unter 
„Aktuelles aus dem Studienbüro“ und „Zuständigkeiten im Studienbüro“.

Fortsetzung...



Experteninterview

Hochschule Fulda - Studienbüro Ausgabe 1 - WiSe 2021/22

 
Was sind Eure Themenbereiche? 

Mit welchen Anliegen kann man auf Euch zukommen?



Infothek: 
• Wir sind der treue Begleiter durch das Studium

• Studienbeginn bis Studienabschluss Ihr Ansprechpartner
• Fragen rund um die Organisation des Studiums

• Orientierungshilfe
• Wegweiser an der Hochschule „Wo mache ich was?!“, 

„Wer ist meine Ansprechperson zu?!“…
• Chipkartenverwaltung

• Fragen zur Rückmeldung
• Fragen zur Erstellung der Abschlussunterlagen

• Abholung/Aushändigung der Abschlussunterlagen
• Hochschulshop

• Fundbüro
• Management des Call-Centers

 Was sind die häufigsten Fragen, die bei Euch aufkommen?



Infothek: 
1. Wie läuft das mit der Rückmeldung ab? Ich habe mich

rückgemeldet, ich brauche meine Studienbescheinigung, wie
bekomme ich die?

2. Wie läuft die An-/Abmeldung in der Prüfungsphase? Wo muss ich
das machen?

3. Ich bin Absolvent. Unter welchen Voraussetzungen muss/kann ich
mich noch zurückmelden?

4. Was ist horstl? Wo kann ich meine persönlichen Daten
überwachen? Hinweis: Telefonnummer aktuell halten, Namen

(komplett) angeben, Adresse aktualisieren! Während des Studiums
immer wieder aktuell halten! 

Einige dieser Fragen klären
wir in der nächsten Ausgabe!
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Experteninterview

 Wo erfahre ich, was im Hochschulshop verkäuflich ist?



Infothek: Auf unserer Website unter www.hs-fulda.de/hochschulshop 
Wir haben für Sie zu Beginn des Semesters ein tolles, neues Sortiment zusammengestellt. 

Dazu gehören verschiedene Artikel wie beispielsweise eine Glasflasche, 
ein Müslibecher für das stärkende Frühstück im Studienalltag, 

eine Powerbank, eine Laptoptasche, 
ein Notiz-Set mit Markern und vieles mehr… 



Kommen Sie vorbei oder stöbern Sie online in unserem Sortiment!

Was brennt Euch auf der Seele und möchtet Ihr noch unbedingt unseren Studierenden sagen?



Infothek: Nutzen Sie Ihr Studium zur Vorbereitung auf Ihr späteres Berufsleben! 
Genießen Sie ihr Studium, übernehmen Sie aber gleichzeitig auch Verantwortung für sich selbst und Ihre Mitmenschen!



Blick in die
Zukunft
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Das Wintersemester 2021/22 wollen wir nutzen, um den Service für Sie zu steigern. Ihre Zeit
soll noch mehr für das Studium zur Verfügung stehen und nicht für das Beantragen von

Bescheinigungen oder Bestätigungen für Behörden, Institutionen u.v.m. Wir wollen Ihnen noch
mehr digitale Angebote über horstl machen, damit Sie weltweit und jederzeit alle notwendigen

Informationen erhalten und diese vorlegen können. Der persönliche Kontakt soll
selbstverständlich weiterhin bestehen bleiben.



Seien Sie gespannt auf die nächste Ausgabe und freuen Sie sich auf neue, spannende Themen

aus dem abwechslungsreichen Leben des Studienbüros.
Bis bald, lassen Sie es sich gut gehen!



Ihr Team des Studienbüros 

 



Genießen Sie Ihr Studium!

VIELEN DANK!
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